
【時計の品番の確認方法について】

　＜時計の裏ブタの刻印で確認する＞

　時計の裏ブタに品番の刻印があります。（まれに品番の刻印がないものがあります）

　刻印されたもののうち、５桁か６桁の数字を探してください。

　●●●●●ー●●、●●●●●●ー●●のように、ハイフンの後にオプション番号が

　付いているものもありますので、併せてご確認ください。

　文字が小さくて、読み取れない場合は、拡大鏡かスマートフォンの写真機能をご利用

　ください。

　＜取扱説明書で確認する＞

　取扱説明書に３桁の数字が記載されています。

　３桁の数字は、品番の最初の３文字を表しています。

　＜時計の写真を撮影しメールで送る＞

　時計の写真（表面）を撮影し、その写真を添付し、下記メールアドレスへお問合せ

　ください。

　メールアドレス　：　zjc_ricohelemex@jp.ricoh.com




